
Ångerblankett för Norwegian Lab AS 
 

I enlighet med EU-direktiv 2011/83/EU om konsumenträttigheter har du 14 dagars ovillkorlig 
ångerrätt på den första leveransen från den dag du mottar varan. Ångerrätten gäller endast för 
denna första leverans och kan inte användas för senare leveranser. Detta innebär att 
ångerrätten inte gäller för efterföljande leveranser i abonnemanget. 

För att utnyttja din ångerrätt måste du meddela kundtjänst inom 14 dagar efter mottagandet av 
den första leveransen. Du måste returnera varan oöppnad tillsammans med detta formulär eller 
annan information som tydligt visar att returen kommer från dig. Användningen av detta 
ångerformulär är frivillig. 

Vid uppfyllelse av villkoren för ångerrätt kommer återbetalning att ske inom 14 dagar efter att vi 
mottagit varan i retur. 

Observera att ångerrätt endast gäller om du vill ångra köpet och returnera den första 
leveransen. Om du vill fortsätta prova produkten ska du inte använda ångerrätten. Kontakta 
istället kundtjänst om du vill avsluta abonnemanget för att undvika fler leveranser. 

Information om företaget: 

Namn: Norwegian Lab AS 

Returadress för produkt: 
Norwegian Lab AS c/o Direct House
Stockrosgatan 3
681 91 Kristinehamn

 
 

 
Sverige 

E-post: kundservice@norwegianlab.se 

 
Fyll i din information: 

Fullständigt nanm: 
 

Adress: 
 

Namn på produkten du vill ångra köpet av: 
 

Kundnummer eller telefonnummer: 
 

 
 

 


